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Tuyén truyén cai cich hanh chinh xa Tién Hoa nim 2026

Thuc hién Ké hoach s 75/KH-UBND ngay 02/3/2026 ctia UBND tinh
Hung Yén vé viéc Tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Hung Yén nam 2026;
UBND xi Tién Hoa xdy dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2026 nhu sau:

I. MUC PiCH

1. Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua tap thé lanh dao, nguoi ding dau,
cua can bg, cong chire, vién chure trong co quan hanh chinh nha nudc, don vi su
nghiép cong lap va nhan dan vé y nghia, muc tiéu, tAm quan trong cla cong tac
CCHC dbi voi sy nghi¢p phat trién kinh té - xa hoi cia xa; tir d6 phat huy hét
kha nang trién khai thyc hién hiéu qua Ké hoach CCHC nam 2026 cuia xa.

2. Tang cudng cong tac phéi hop voi co quan truyén thong, bao chi dé
phan anh va biéu dwong kip thoi cac don vi, c4 nhan guong mau, co thanh tich
Xut sic trong cong tac CCHC. Phat huy vai tro cua h¢ thong dai truyén thanh xa
trong viéc tuyén truyén kip thoi vé nhiém vy trong tdm va két qua CCHC, gbp
phan thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach CCHC nam 2026.

3. Tang cudng su hiéu biét, tham gia gdp ¥ ctia nguoi dan, to chic vé
CCHC, trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh, loi ich ctua viéc st dung cac
dich vu cong st dung dich vu cong truc tuyén, tiét kiém chi phi cia nguoi dan,
t6 chirc va nguén luc xa hoi.

II. YEU CAU

1. Trién khai cong tac tuyén truyen thiét thyc, hiéu qua theo tién do thoi
gian dé ra. Thyc hién cong tac tuyén truyén sau rong, co hiéu qua trong moi tang
16p nhan dan va can bd, cong chirc, vién chirc nham dap tmg kip thoi, day du
nhu ciu cta can bo, cong chuc, vién chic va moi téng 16p nhan dan trong viéc
nam bat, tim hiéu thong tin vé cong tac cai cach hanh chinh nha nudc nhat 1 cai
cach thu tuc hanh chinh.

2. Pho bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, rong
khap, phu hop véi yéu cau, dic diém va nhiém vu cta timg dbi tuong, timg co
quan, don vi.

3. Tang cuong lyc lugng tham gia cong tac tuyén truyen d6i méi nodi
dung va hinh thirc tuyén truyen két hop cong tac tuyén truyen vé cai cach hanh
chinh 16ng ghép voi viée phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong,
chinh sach cua Dang va phap luat cia Nha nudc; hinh thire tuyén truyén can ng
dung cong nghé théng tin nham mang lai hiéu qua cao.
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4. Cac co quan, don vi, ca nhan tham gia cong tic tuyén truyén cin
nghiém tic chap hanh ké hoach dé ra; dong thot nghién ctru van dung mot cach
sang tao va liwa chon hinh thtrc tuyén truyén thich hop dé tuyén truyén tai cac co
quan, don vi.

5. Tuyén truyén CCHC? phai gén vo1 10 trinh thuc ,hién cac muc ti€u,
nhiém vu cia Chuong trinh tong thé (;CHC nha nudc, Ké hoach CCHC nha
nuoc tinh, xa giai doan 2021-2030, K& hoach CCHC nha nudc tinh, xa nam
2026.

III. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyen pho bién sau rong Ve tam quan trong, y nghia, muc tiéu
va tac dong ctia CCHC dén phat trién kinh té, xa hoi cua dat nudc, cta tinh, cta
xa.

2. Tuyén truyén, phd bién cac van ban chi dao cta Trung uong va tinh vé
cong tac CCHC.

3. Téap trung tuyén truyén nhiing dién hinh tién tién, cac sang kién, cac mo
hinh trong thuc hién CCHC & UBND x4; nhitng mé hinh co ché mot ctra tng
dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
(HCC); céc co quan, don vi thuc hién tdt hodc chua tdt cong tac CCHC.

4, Tuyén truyén cac Vé,tn dé can biét khi thuc hién thu tuc hanh chinh, cha
trong mot §6 linh vuc chu yéu nhu: Dat dai, xay dung, dang k}'/ kinh doanh, ho
tich, ho khau, xur phat vi pham hanh chinh, h6 so chinh sach,..

5. Tuyén truyén, pho bién vai tro, trach nhiém cua cap uy Pang, chinh
quyen cua nguoi dimg dau co quan hanh chinh Nha nudc cac cap, nguoi dimg
dau cac to chtc chinh tri - x3 hoi d6i v6i viée trién khai thuc hién nhiém vy
CCHC 6 co quan, don vi dén tung can b, cong chuc, dang vién, doan vién, hoi
vién.

6. Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung vé cai cach thé ché; cai cach thu
tuc hanh chinh, viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh; cai cach t6 chic bd mday hanh chinh nha nuée, viée ra
so4t, diéu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han; tinh hinh, két qua trién khai
cai cach cong vy, cong chire. Cac quy dinh cta phap luét vé quan ly, tuyén dung,
stt dung, khen thudng, ky luat dbi véi can b, cong chirc, vién chirc; quyén,
nghia vu va trdch nhi€ém cua can bg, cong chirc, vién chirc trong thuc hi¢n cong
vu, nhiém vy, dac biét 1a trong giai quyét cong viéc cho c4 nhan, t6 chuc; cong
khai minh bach thu chi tai chinh theo quy dinh. Tinh hinh trién khai cac noi
dung xay dung va phat trién Chinh quyén dién t, Chinh quyén sd, day manh
ung dung cong nghé thong tin cai cach hanh chinh.

IV. PHUONG TIEN VA HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Phwrong tién tuyén truyén

- Tuyén truyén thong qua hé thong loa truyén thanh ciia xa, cia thon.



- Tuyén truyén miéng, tuyén truyén bang pano, ap phich, bang ron, khau
hi€u, céc hdi thi, cudc thi, hoi thao, hdi nghi,...

- Pang tai tin bai vé thyc hién cong tic CCHC trén trang thong tin dién tir
cua xa.
2. Hinh thirc tuyén truyén

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc vé cai cach hanh chinh trén
phuong tién thong tin dai ching.

- Pua tin, bai vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén hé théng tin
dién tir cua xa, hé thong loa dai truyén thanh cua xa, cua thon.

- T6 chirc cac hoi thi, cude thi tim hiéu vé cong tac cdi cach hanh chinh,
tap trung vao tuyén truyén chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc
giai doan 2021- 2030; Ké hoach cai cach hanh chinh Nha nuéc nim 2026 viéc
thuc hién don giai héa va cong khai, minh bach céc thu tuc hanh chinh; viéc
thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong tai trung tdim Phuc vy HCC; viéc
mg dung cong nghé thong tin gan véi cai cach hanh chinh, ...

- T6 chirc hoi nghi vé CCHC, 16ng ghép nodi dung CCHC trong cac hoi
nghi tuyén truyén phé bién GDPL, céc cudc hop, giao ban cua cac phong, ban,
trung tam thuéc UBND xa, cic co quan, don vi; phat hanh to roi, pa no, ap
phich lién quan dén CCHC va cac hinh thirc tuyén truyén khac phu hop véi dic
diém, tinh hinh cta cac phong, ban, trung tdm, cac co quan, don vi.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhap cac thu tuc hanh chinh da dugc stra
ddi, bo sung 1én trang thong tin dién tir. Niém yét cong khai, minh bach cac thu
tuc hanh chinh bang nhiéu hinh thirc khac nhau nhu niém yét cong khai bang
van ban, niém yét tai trung tdm Phuc vu HCC tao diéu kién thuan loi nhét cho to
chtrc, ca nhan c6 thé tra ctru, tim hiéu thong tin viéc niém yét phai day du, ro
rang, dé hiéu, dang quy dinh.

(Nhiém vu cu thé tai Phu luc dinh kem)
V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vin héa - Xa hoi xa

- Theo doi, hudng dan, don dbc, kiém tra cac phong, ban, trung tam xa;
cac co quan, don vi trién khai thuc hién ké hoach; dinh ky tong hop, bao cao
UBND xa.

- Chu tri, phéi hop voi cac phong, ]aan trung tam xa; cac co quan, don vi
c6 lién quan t6 chirc toa dam, trao d6i vé cong tac CCHC trén dia ban xa theo
K& hoach ciia UBND xa.

- Tb chirc cac 16p tap huén, bdi dudng dé nang cao nhan thurc cho can bg,
cong chure, vién chic vé CCHC.

- Gan cong tac tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng
trong hoat dong cua phong chuyén moén UBND xa.
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- Thong tin kip thoi két qua thyc hién cong tac CCHC, gidi thigu dién
hinh t6t vé CCHC dé tuyén truyén.

- Xay dung K& hoach tuyén truyén CCHC ctia UBND x4 va chju trach
nhiém v€ cong tac thong tin, truyén thong CCHC trong pham vi, nhi€ém vu duogc
giao.

- Phéi hop Cong chirc phu trach trang TTDT x4 duy tri chuyén muc
CCHC trén Trang thong tin dién tir xa.

- Hudng ‘de:m‘Trung tam Dich vu Téng hop xay dung ndi dung chuong
trinh tuyén truyén vé CCHC trén h¢ thong dai truyén thanh xa.

- Pinh ky 6 tl}éng, 1 nim b4o cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC cuia xa giri UBND tinh.

2. Van phong HDND va UBND xa

- Huéng dan cac phong, ban, trung tdm xa; cac co quan, don vi cap nhat,
cong khai day du, 16 rang, ding quy dinh cac thl tuc hanh chinh tai tru s¢ 1am
viéc, noi giai quyét thii tuc Hanh chinh va trén Cong thong tin dién tu, trang
Dichvucong.gov.vn.

- Chu tri, phdi hop voi cac phong, ban, trung tim xa; cac co quan, don vi
c6 lién quan cua xa; Trung tdm Dich vu Téng hop x4 trién khai c6 hiéu qua Ké
hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira,
mot ctra lién thong tai trung tdm Phuc vu HCC va thyc hién TTHC trén moi
truong dién tir.

- Chu tri, phdi hop voi cac phong, ban, trung tim x3; cac co quan, don vi
c¢6 lién quan dua thong tin tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua
thuc hién CCHC. Thiét lap kénh tiép nhan, phan hoi ¥ kién, kién nghi cua ca
nhan, to chirc vé cac quy dinh lién quan dén CCHC tai tru s&, dudng diy nong
va trén trang thong tin dién tir cua xa.

- Long ghép tuyén truyén cong tic CCHC véi cong tac tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap ludt trén dia ban xa.

- Bb tri can bo, cong chuc, vién chuc c6 nang luc, hiéu biét kién thirc
phap luét dé thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC.

3. Phong Kinh té

- B4 tri kinh phi thuc hién cac nhi€ém vu tuyén truyén CCHC cua xa theo
ké hoach.

- Huéng dan cac don vi; 1ap du toan ngan sach, quan ly, sir dung va quyét
toan kinh phi thuc hién céc nhi€ém vu tuyén truyén CCHC dam bao theo quy
dinh

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong

a. Tuyén truyen ve cadi cach hanh chinh



- Tuyén truyén cac quy dinh phéap luat, cac thu tuc hanh chinh da dugc
don gidn hoa, rut gon, minh bach.

- Nang cao nhan thirc cho can b, cong churc, vién chirc va nguoi dan vé
val tro cua cdi cach hanh chinh trong phat trién kinh té - xa hoi.

b. Huéng din, h trg ngudi dan thye hién thii tuc hanh chinh

- T6 chirc cac budi tuyén truyén tryc tiép hodc thong qua loa truyén thanh,
bang tin, to roi, tai liéu hudng dan,... vé thuc hién cac thu tuc hanh chinh trén
moi truong di¢n tu.

- Gitip ngudi dan nam 13 trinh ty, ho so, thoi gian giai quyét va cac quyén,
nghia vu lién quan khi dén lam thu tuc.

c. Tuyén truyén sir dung dich vu cong truc tuyén

- Hudng dan ngudi dan tiép can va sit dung dich vu cong truc tuyén murc
do 3, 4.

- Khuyen khich ngp ho s0 qua moi truong mang nham tiét kiém thoi gian,
chi phi, giam tiép xtic truc tiép.

5. Trung tim Dich vu Téng hop

- Phéi hop véi cac phong, ban, trung tam x&; cac co quan, don vi co lién
quan day manh cong tac tuyén truyen CCHC bang nhiéu hinh thtrc phong phu da
dang nhu: Pua tin, bai phong sy vé cong tac CCHC cua xa, két hop véi cac
chuong trinh tuyén truyén sau nhu trao d6i, phong van, duy tri phat song chuyén
dé, chuyén muc CCHC dinh ky hang thang trén hé théng truyén thanh xi tuyén
truyén CCHC dé nguoi dan biét thyuc hién.

- To chire tuyén truyén trén xe luu dong, trén hé thong pa nd, ap phich
khau hié¢u tuyén truyén CCHC trén dia ban xa.

6. Mat tran to quoc va cac to chirc chinh tri - xa hi

Phéi hop thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao nhan thtrc cta ting Poan vién, hdi vién va nhan dan vé cong tac cai
cach hanh chinh, van dong Poan vién, héi vién tham gia giam sat thyc hién cong
tac cai cach hanh chinh.

7. Cac co quan, don vi

- Tang cuong ti€p xtc va doi thoai vdi to chirc va cong dan trong qua
trinh thuc thi phéap luat cua nganh, co quan, don vi, can bg, cong chirc, vién churc
noi chung va trong cong tac giai quyét TTHC cho t6 chirc va cong dan noi riéng.

- Chu dong, tich cuc, kip thoi phéi hop voi cac don vi chi tri néu trén dé
dam bao ké hoach dugc thyc hién t6t. Pon vi chu tri phai c6 trach nhiém 1ap ké
hoach cu thé, néu ré yéu cau phéi hop phi hop véi chitc ning cia don vi tham
gia; dong thoi thong nhat ndi dung, bién phap va phan cong cu thé trong ting
cong viéc véi cac don vi phdi hop.
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Trén day la ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh xa Tién Hoa nam

2026. Bé nghi cac phong, ban, trung tam xa; cac co quan, don vi quan triét va to
chtrc thuc hién./.=#

Noi nhan: g TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND tinfi (Béo céo); KT. CHU TICH

- S& ndi vu (Bao cdo); YT T y

- TT. bU - HDND xa (Béo cao);

- Chu tich, cac PCT UBND xa;

- Céc phong chuyén mon xa;

- Cac nganh Poan thé;

- Trudng cac thon;

- Luu: VT, VHXH.
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